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Unternehmensportrait der Aidoo Software GmbH
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Die Firma Aidoo steht fiir iiber 30 Jahre Erfahrung in der Entwicklung innovativer Software-Kon-
zepte fiir die Fitnessbranche. In der letzten F&G-Ausgabe haben wir lhnen die drei Képfe hinter
Aidoo im F&G-Insider-Interview naher vorgestellt. In dieser Ausgabe stehen das Unternehmen
und seine Leistungen im Fokus, denn mit den Aidoo-Lésungen verfiigen Anlagenbetreiber liber
alle notwendigen Voraussetzungen, den Club professionell und effizient zu managen. Die Soft-
ware zeichnet sich durch Flexibilitat und einfache Handhabung aus. Eine intuitive Benutzerober-
flache ermoglicht effizientes Arbeiten und hilft Studios bei der Produktivitatssteigerung.

oftware fiir die Branche zu ent-
Swickeln, die alle Bereiche und

Arbeitsprozesse in einer Sport-
und Freizeitanlage unterstiitzt und
organisiert. Alle Entwicklungen und
Produkte der Aidoo Software GmbH
dienen dem einen Zweck, die Ablaufe
im Studio einfacher, wirtschaftlicher

und effizienter zu gestalten und die
Ertragskraft des Unternehmens nach-
haltig zu steigern.

400 Kunden vertrauen auf
Rundum-Service

Die Aidoo Software GmbH mit Sitz in
Dorsten wurde 2001 von Jens Wienobst

und Daniel Maschke gegriindet. In den
vergangenen Jahren ist das Unter-
nehmen stetig und kontinuierlich ge-
wachsen. Mittlerweile kiimmern sich
insgesamt 21 Mitarbeiter um die Be-
dirfnisse und Wiinsche der tiber 400
betreuten Anlagen in Deutschland,
Belgien, Luxemburg, Schweiz und
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Osterreich. Die Aidoo Software GmbH
bietet ihren Kunden einen Rundum-
Service. Angefangen von der Systema-
nalyse iiber die Projektplanung, Instal-
lation und Schulung der Mitarbeiter
vor Ort sowie der anschlieBenden
Betreuung. Die Aidoo-Software ist
modular aufgebaut und kann damit
genau auf die Bediirfnisse des Anwen-
ders angepasst werden.

Flexible Vertragsverwaltung
und Sales-Modul

Die flexible Vertragsverwaltung rechnet
taggenau ab und sdmtliche Laufzeiten
sind abbildbar. Damit lassen sich alle
Vertragsvarianten darstellen und durch
die taggenauen Buchungen wird kein
Geld verschenkt. Das Sales-Modul
unterstiitzt den Verkaufer bei der Bera-
tung. Hohere Abschlussquoten und ein
héherer  Durchschnittsumsatz — sind
schlieBlich die Ziele. Die sichere Zu-
trittskontrolle und das tibersichtliche
und benutzerfreundliche Kassensystem
erleichtern den Mitarbeitern die Arbeit.

Ausgekliigeltes Trainings-

& Betreuungsprogramm

Die Zufriedenheit der Mitglieder wird
durch das ausgekliigelte Trainings- und
Betreuungsprogramm gewéhrleistet.
Das senkt die Fluktuation nachhaltig
und steigert den Erfolg des Unterneh-
mens. Der Organisationsaufwand fiir
die Mitarbeiter wird durch die innovati-
ven Kurs- und Instructor-Terminals
sowie die Onlinekurs- und Onlineter-
minvereinbarung erheblich gesenkt.
Arbeitszeiten werden mit dem Erfas-
sungsterminal einfach und schnell
erfasst und ausgewertet. Viele Kunden
nutzen heute bereits die Aidoo-Mit-
gliederzentrale. Die komplette Ver-
trags- und Beitragsbearbeitung wird
professionell in die Aidoo-Zentrale
ausgelagert. Dies schafft im Unterneh-
men zeitliche und raumliche Res-
sourcen, um weiter zu wachsen. Fiir die
Unternehmensfiihrung und das Qua-
lititsmanagement stehen weitere Mo-
dule zur Verfiigung, die das Unterneh-
men schneller und rentabler machen.

Lésungen flir die Zukunft

Fir die nahe Zukunft stehen interes-
sante Entwicklungen an, die die Arbeit
im Unternehmen vereinfachen und
erleichtern werden. Zudem sollen sie
dem Kunden bei der Schaffung einer
fundierten Entscheidungsbasis helfen,
um schnell auf neue Trends reagieren
zu kénnen.

Das neue Praventionsgesetz wird der
Branche ab 2016 neue Moglichkeiten
bieten. In diesem Zusammenhang
miissen zuverldssige Maoglichkeiten
geschaffen werden, die das Trainings-

verhalten dokumentierbar machen und
die Daten organisieren. Auch eine
elektronisch priifbare Kasse fiir das
Finanzamt wird im kommenden Jahr

Pflicht sein. Aidoo hat sich diesen The-
men bereits angenommen und ent-
sprechende Losungsvorschlige.
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Unternehmensbereiche

Software fiir alle

Daniel Maschke
(Aidoo-Mitbegriinder
und Entwickler),

Jargen Adams
(Vertriebsleiter) und
Norbert Kroshoff
(Aidoo-Geschéftsfihrer)
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